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Rutinen géllande hot och vald beskriver hur arbetsplatsen
arbetar fore, under och efter det intraffar en hot- och
valdssituation.

Forebyggande atgarder

En 6ppen skola: Var skolmiljo ar 6ppen och i praktiken ar det mojligt for vem som helst
att ta sig in pa skolan. De flesta besdkare har ett helt legitimt drende men det kan inte
uteslutas att obehoriga tar sig in pa skolan i syfte att utsatta elever eller medarbetare
for hot och vald. Vi vill att skolan ska vara 6ppen och valkomnande och det ar av stérsta
vikt att samtliga medarbetare halsar pa och staller fragor till bes6kare som inte kdnns
igen.

Elevhidlsoarbete: Den viktigaste delen i det férebyggande arbetet ar elevhalsoarbetet i
sin helhet, d.v.s. de insatser larare, mentorer, rektorer och elevhalsoteamen gor for att
framja att gott klimat och en bra milj6 fér elever och medarbetare. Psykisk ohalsa ar ofta
en starkt bidragande orsak till att konflikter eskalerar i hot och vald. Allt arbete som sker
inom ramen for elevhalsan i syfte att motverka psykisk ohélsa pa individ-, grupp- och
skolniva ska ses som en hornsten i det férebyggande arbetet mot hot och vald.

Vardegrundsarbete: Som medarbetare pa Njudungsgymnasiet arbetar vi standigt med
vart forhallningssatt. Goda relationer mellan medarbetare och elever &r viktigt. Vid
tendenser till krdnkning/trakasserier reagerar vi omgéaende. Ett vanligt och professionellt
bemotande kan férhindra att otrevliga situationer uppstar.

Riskanalys: En skol6vergripande riskanalys avseende hot och vald genomférs arligen. |
denna analyserar vi sékerhet, risker och preventivt arbete avseende hot och vald for
skolan som helhet.

Kunskap: Viktiga inslag i det forebyggande arbetet mot hot och vald &r kunskap och
medvetenhet. Rektor ansvarar for att kontinuerligt halla medarbetare informerade om
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skolans arbete for att motverka hot, vald och krankande behandling samt verka for en
bra psykosocial arbetsmiljo. Kompetensutvecklingsinsatser ansvara rektor for att
sakerstalla vid behov. Eleverna involveras genom ett material som tagits fram for att
anvandas pa mentorstid. Materialet belyser preventivt arbete, risker och agerande vid
hot- och valdssituationer. (Vdpnat vdld i skolan, Brand och PDV mentorstid)

Kartlaggning

Rektor/chef kartlagger riskerna for hot och vald i arbetsmiljon per rektorsenhet utifran
skolans 6vergripande riskanalys. Vid behov uppréttar enskild rektor/chef ytterligare
riskanalys for enskilt programlag/enskild undervisningsgrupp/enskild elev.

Vid mer komplexa situationer eller risker som framkommer i kartlaggningen, och som
inte kan atgardas direkt, skall HR kontoret anvdandas som hjalp. Detta for att pa ett
systematiskt satt arbeta vidare med risken och komma fram till en atgard for att undvika
eller forebygga risken for hot och vald.

Rutiner och férhallningssatt

e Besokare ska hanvisas till skolans expedition vid gallerian. Vi bemoter alla pa ett
vilkomnande och nyfiket satt och hjalper till att visa vagen osv genom att fraga
om vi kan hjalpa till. Besokare som inte har nagot rimligt drende pa skolan ska
avvisas enligt gdllande bestammelser.

e Viefterstravar att nagon ur skolledningen ska finnas pa plats under skoltid. D3
rektor/chef inte dr pa plats ska det vara kint vem som ersétter.

e Alla medarbetare ar skyldiga att halla sig val fértrogna med denna arbetsplan.

e Rektor ansvarar for att gd igenom denna handlingsplan arligen med
programlag/sektor.

e Punkten arbetsmiljo ska finnas med pa samtliga apt:er. Da ansvarig rektor eller
medarbetare har identifierat risk for hot och vald ska det alltid lyftas under
denna punkt pa dagordningen.

e Handlingsplanen gas alltid igenom av rektor vid introduktion av nyanstallda.
e Handlingsplanen ska finnas med pa KomIn/Njudungsgymnasiet.

e En standigt uppdaterad digital krisparm ska finnas tillganglig for skolledning och
elevhalsan. Den ska vara kdnd av alla anstéllda. Den uppdateras arligen av
elevhalsan.

Nir en hot- eller valdssituation uppstar

Ofta foregas en hot och vald-situation av en konflikt som dr mer eller mindre synlig. Star
du sjalv i en konflikt som du bedémer riskerar att eskalera i en hot/vald-situation ska du
se till att pakalla dina kollegors uppmarksamhet. Marker du att en situation kan bli
hotfull for din kollega — stanna kvar i narheten. Hor du nagot fran ett rum som verkar



hotfullt — undersék om det ar ett reellt hot. Gor dig drende in i rummet for att forvissa
dig om vad som sker, battre att stora en gang for mycket dn en gang for lite.

Ga inte in i ett rum med en aggressiv person ensam.

Forsok att samtala lugnt, om det inte gar, g& undan och forsok vanta ut
situationen. Om du som medarbetare hamnar i en last konfliktsituation med en
elev, forsok lata din kollega ga in och ta 6ver samtalet/ konflikten.

Ge individen gott om fysiskt utrymme, sta lite snett framfor och se till att du har
en retrattvag, tank pa revir och slagavstand.

Tank pa ditt kroppssprak, inga hastiga rorelser och inga hander i fickorna.
Anvand garna lugnande gester, handerna framfor bréstet och handflatorna
riktade nedat. Ha beredskap att dra dig undan.

Ga inte in i diskussion, stéll neutrala fragor. Det handlar ofta om att fa svar pa
fragor, vad, var, vem, hur, varfor och nar?

En eller tva personer forsoker lugna och avleda, 6vriga medarbetare haller sig i
bakgrunden.

Forsok att fa undan den valdsamme och skydda 6vriga personer som befinner
sig i ndrheten.

Utsatts du for direkt fara, forsék att uppsodka en saker plats.

Om ndodvandigt, forsvara dig, anvand det vald som kravs for att skydda dig eller
radda liv.

Inrymning/utrymning pa skolan
| det systematiska sakerhetsarbetet ingar att skolans personal far diskutera olika
PDV-situationer (APT-traff eller liknande) och ges mdjlighet att lyfta funderingar.
Viktigt att man har en mental férberedelse for olika scenarier som kan uppsta pa
skolan och de omraden man befinner sig i. Det gar aldrig att helt forbereda sig for
en situation med PDV men i syfte att stdarka den mentala formagan kan det vara bra
att kanna till viktiga faktorer.

Forebyggande atgarder, mentala forberedelse och 6vning
Kunskap om skyddsprinciperna fly, sok skydd, larma

Nodvarnsratt pa skolan

Mojlighet for personal att ingripa — ndodvarnsratten

Det innebar att var och en har ratt att anvanda nédvandigt vald for att stoppa
forstorelse och misshandel av saval person som egendom. En person kan t. ex.
hallas fast eller dras ifran en plats dar misshandel pagar. Nodvarnsratten som
aldrig far innebara mer vald an situationen kraver galler alla manniskor, diarmed
ocksa larare och elever. Det vald forsvararen anvander ska sta i rimliga
proportioner till det vald angriparen anvander. (BrB 24:1)



Akutskede

Folj nedanstaende checklista vid hidndelse av hot och vald

Ring 112, polis, ambulans och raddningstjanst. Tank pa att uppge:

o Vemduar

o Platsen for hotet och vad det géller

o Eventuella skador och omfattningen av dessa

o Vilket telefonnummer du ringer ifran
Ring ansvarig chef/rektor samt receptionen och meddela vad som har héant.
Den som utsatts for allvarligt hot/vald ska inte ldmnas ensam efter hiandelsen.
Rektor/Chef tar hand om den medarbetare som drabbats. Vid behov kontaktas
Foretagshalsovarden/Sjukvarden.
Rektor/Chef tar ansvar for att den drabbade kommer i kontakt med en nara
anhorig. Rektor/Chef skall dven se till att det finns anhdriga som kan ta emot vid
hemkomst.

Efter en hot- och valdssituation

Folj nedanstaende checklista direkt efter en hidndelse

Ta omedelbart hand om den/de drabbade. Lyssna aktivt och forsok inte att slata
over eller att hitta I6sningar. Bekrafta upplevelser och kanslor och ge omsorg.
Fraga den som drabbats hur den kommer hem och om det finns ndgon hemma
som de kan prata med. Ta hjalp och stottning av varandra samt reflektera.
Rektorn ansvarar for hanteringen efter en handelse och ser till att behov av
hjalp och stod till berord personal tillgodoses.

Huvudskyddsombud ska alltid informeras om situationen av ansvarig rektor.
Polisanmalan ska generellt gbras om vald forkommer eller om hotet framkallar
radsla. Rektor avgdr om skolan ska uppratta polisanméalan. Om polisanmalan
gors sa ska Arbetsmiljoverket kontaktas tfn 08-730 90 00. Vid osdkerhet
konsultera polisen.

Vid handelse som innefattar livshotande eller dédligt vald, ansvarar
gymnasiechef (i gymnasiechefs franvaro dvergar ansvaret till ansvarig rektor) for
att aktivera skolans krisarbete enligt krisplan.

Efterarbete

Folj nedanstaende checklista i planeringen av efterarbetet

Det ar rektors ansvar att berérda medarbetare far maojlighet till
avlastningssamtal efter en hdandelse. Om ansvarig rektor sjalv varit inblandad
Overgar ansvaret till rektorskollega eller gymnasiechef

Vid allvarliga handelse kan rektor tillsammans med gymnasiechef avropa
debriefing samtal med externa samtalsledare.

Avlastning samtal/debriefing bryter ordinarie schema for berérda medarbetare.



e Avlastning samtal/debriefing ska ske pa en lugn plats, konferensrummen pa
Hasses Sportcenter dar en mojlig plats.

e Tillbud och skadeanmalan ska alltid goras i Lisa. Anmalan om arbetsskada fylls i
och hanteras enligt rutin. Vid allvarlig handelse ska detta alltid anmalas till
Arbetsmiljoverket.

e Rektor avgdr om orosanmalan skall goras. Vid osakerhet konsultera
socialforvaltningen.

e Berord personal/ rektor dokumenterar hindelsen noga gemensamt. Rektorn &r
ansvarig.

e Vid eventuell rattegang ska rektor bista arbetstagare bade infor och vid aktuell
rattegang.

e Huvudskyddsombud ska hallas informerad om efterarbetet.

Mojliga scenarier

Ett bra satt att belysa specifika hot o valdssituationer ar att ga igenom majliga scenarier.
Dessa mojliga scenarier kan vara ett bra satt for medarbetare att snabbt fa information
kring vilka arbetssituationer som kan innehalla risk fér hot och vald. Nagra moijliga
scenarier finns lankade enligt nedan.

Se lankar i slutet av dokumentet.

Viktiga handlingsplaner/ dokument att kdnna till som medarbetare.

- SOS Krisparm

- Livskunskapsplanen

- Plan mot Diskriminering, krankande behandling och
likabehandlingsplan (LIKA plan)

- Valdsbejakande extremism

- Vapnat vald i skolan (folder)

- Hot och vald méjliga scenarier

- Debriefing/avlastningssamtal



